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RESUMEN: Los falsos mitos asociados al bilingiiismo en la ultima década y las expectativas que las

familias puedan tener asociadas a este en una época para la educacion de “zonificacidon escolar” (Gémez-
Espino, 2019) ponen de manifiesto la necesidad de un analisis en el seno de las instituciones educativas
sobre la implantacion de este modelo. Esta investigacion exploratoria supone una reflexion sobre la
implantacion de la figura del auxiliar de conversacion en los Colegios Diocesanos de Mélaga como una
herramienta de trabajo conjunto con las familias y un valor afiadido para las asignaturas bilingiies y las clases

de inglés en los centros de Fundacién Victoria.
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PEDAGOGICAL IMPACT OF THE BILINGUAL EDUCATION OPTIMIZATION PLAN IN
THE DIOCESAN SCHOOLS OF FUNDACION VICTORIA (MALAGA) THROUGHOUT
2021-2022 . A CASE STUDY.

ABSTRACT: The false myths associated with bilingualism in the last decade and the expectations that

families may have associated with it in a "school zoning" education era (Gémez-Espino, 2019) highlight the
need for an analysis within educational institutions on the implementation of this model. This exploratory
research involves a reflection on the implementation of the figure of the language assistant in the Diocesan
Schools of Malaga as a tool for joint work with families and an added value for bilingual subjects and

English lessons in Fundacién Victoria.
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1. INTRODUCCION

Tras la toma de conciencia colectiva que el proyecto europeista trajo consigo a principios de siglo,
la implantacion del modelo bilingiie educativo ha tenido desigual recepcidon tanto en los paises
miembros, precursores de esta iniciativa, como en las diversas zonas y regiones de los mismos. El
bilingiiismo, especialmente en las etapas iniciales educativas, ha estado cuestionado por las
familias, incluso por los profesionales de la ensefianza, desde sus inicios, y el debate publico sobre
su puesta en marcha ha sido una constante durante los ultimos veinte afos!.

La familia, fundamental en el proceso de ensefianza-aprendizaje es determinante para
garantizar una actitud receptiva ante la ensefanza de segundas lenguas. Esto es debido a que los
hijos, desde edades muy tempranas, ven proyectados sus “yo” adolescentes a través del modelado o
imitacion de lo que observan de los adultos (Bandura y Walters, 1979). Pese a los recelos que este
fenomeno despierta y de la notable influencia que puede condicionar la predisposicion de los
alumnos ante el aprendizaje por parte de sus progenitores, existen escasas investigaciones en las que
se analice la percepcion de las familias ante el bilingliismo (Martinez Segura, 2009).

La Fundacion Diocesana de Ensefianza Santa Maria de la Victoria (Malaga), con veintinueve
centros educativos en su area de influencia y casi nueve mil alumnos, tiene su propio proyecto de
escuela de idiomas. Foovy, que es como se llama, es la encargada de impartir la formacion relativa a
lenguas extranjeras de todos los alumnos de la Fundacién en el campo extracurricular pero, al
mismo tiempo, colabora de manera estrecha con el Departamento Pedagogico de esta institucion en

la configuracion y el seguimiento de su Plan Bilingtie.

Durante el curso 2021-2022, en colaboracion con las AMPAs de los centros de Fundacion
Victoria, la escuela de idiomas desarrolla un proyecto de mejora de bilingiiismo que cuenta con la

implementacion de auxiliares de conversacion en ocho de sus colegios, la organizacion de talleres

1 Colegios publicos que abandonan el bilingiiismo: “Es un engafio, los nifios ni aprenden inglés ni las materias”
https://elpais.com/educacion/2021-07-03/colegios-publicos-que-abandonan-el-bilinguismo-es-un-engano-los-ninos-ni-
aprenden-ingles- ni-las-materias.html



de Natural and Social Sciences para padres y la celebracion de jornadas bilingiies, entre otras
acciones. Estas medidas supusieron una oportunidad de trabajo conjunto con las familias para asi
conocer mejor cuales eran sus necesidades a la hora de acompanar a sus hijos en la senda del
aprendizaje bilingiie. Ademas, los padres tuvieron la ocasion de conocer mejor cudl era la realidad

de los docentes en este plano y de desterrar muchos falsos mitos asociados al bilingliismo.

La propuesta de este articulo supone una investigacion exploratoria que sera repetida de
forma anual para medir de manera comparativa el impacto pedagdgico que, de todas estas
actuaciones ha tenido la introduccion del auxiliar de conversacion en el escenario cotidiano de los
Colegios Diocesanos. Se tratara de analizar si existe un cambio de percepcion de este fendémeno
pedagdgico y social en las familias que componen nuestra comunidad educativa habiendo

propiciado su involucracion directa.

2. MARCO TEORICO

En la ltima década, se ha producido un cambio de mentalidad colectiva en Espafia que ha pasado
de considerar a la educacion bilingiie como un elemento positivo y que mejoraba la calidad del
centro que la ofertaba a un obstaculo para la adquisicion de conocimientos basicos especialmente en
la etapa educativa de primaria2. Este cambio ha obedecido, entre otros factores, a una mala politica
de comunicacion por parte de las administraciones con competencias en materia educativa a nivel

nacional, regional y local, ya no sdlo a las familias, también a los centros educativos.

En un tiempo récord, profesionales con una determinada trayectoria, especialistas en una
asignatura determinada impartida en su lengua materna, se vieron forzados a invertir tiempo y
recursos economicos para certificar su nivel de inglés puesto que el sistema asi lo imponia,

especialmente en centros concertados y privados. Este hecho y los plazos en los que se planed

2 https://www.elconfidencial.com/espana/madrid/2022-06-26/el-debate-de-los-colegios-bilingues-publicos-de-madrid-
es-el-sistema-educativo-del-futuro 3449632/



motivaron una falta de reflexion sobre la necesidad de la implantacion de este sistema desde un
punto de vista pedagdgico, en primera instancia, pero también una falsa concepcion de lo que

suponia ser un centro bilingiie.

Profesores y maestros han malentendido un concepto que nacia con una vocacion inclusiva,
como inclusiva debe ser el aula; que por definicion toma al inglés como un elemento unificador y
no disgregador; que va mas alla de entregar fichas y listas de vocabulario pues, en sintesis, es un
modelo metodologico que apuesta por la construccion del conocimiento, el trabajo cooperativo y la
motivacion del alumno. Esta concepcion equivocada se debe, en mayor medida, a la configuracion
de los planes de estudio de las universidades que se han centrado en exceso en la acreditacion
lingiiistica por encima de la capacitacion profesional para impartir conocimientos en una lengua
distinta a la nativa (Martin, 2015). La realidad es que el enfoque metodologico AICLE pretende que
el estudiante aprenda no solo una lengua extrajera sino también contenidos enfocados en resolver
problemas tanto sociales como culturales y a su vez desarrollar la manera en que el alumno en

cuestion logra alcanzar un aprendizaje significativo.

Superado el escollo del exceso de atencién puesta en la mera acreditacion y la posible
responsabilidad que la administracion ha podido tener en esta concepcion equivocada de este
fendmeno, es cierto que la formacion debe ser una constante a lo largo de la vida profesional de un

docente.

Podria contemplarse también el hecho de que no todos los docentes imparten contenidos en
un mismo contexto. No fue hasta comprender la diversidad de la institucion en la que
investigabamos que le dimos la importancia necesaria al entorno para adaptarnos a su realidad antes

de establecer objetivos excesivamente ambiciosos.



Las familias no han sido tampoco ajenas a este proceso e inmersas en una época de
mercantilizacion de lo educativo, donde la “zonificacion escolar”’(Murillo, F. J., Almazan, A., &
Martinez-Garrido, C, 2021)3 ha acercado a Espafia a modelos anglosajones en términos de busqueda
de alumnos por la manifiesta baja natalidad, el bilingliismo comenzo6 suponiendo un valor afiadido

para ellas que lo asociaban con calidad en los colegios e institutos que lo ofrecian.

Hablamos en esta investigacion de un proyecto en el seno de una institucion catolica con un
cuarto de siglo de historia y con unos marcados valores cristianos. Este caracter tan identificable
podria hacer pensar erroneamente que las familias que integran su comunidad educativa tienen un
perfil similar pero lo cierto es que no es asi. La Fundacion de Ensefianza Santa Maria de la Victoria
es la obra educativa de la Diocesis de Malaga y, por tanto, posee centros educativos en todo el
territorio que comprende la Didcesis. Ademas, debe su origen al proyecto de escuelas rurales
impulsado por el Cardenal Herrera Oria y desde sus origenes ostenta un carisma solidario y con un
notorio fin social. Por todo esto, la labor de estandarizar y aplicar un plan de bilingliismo idéntico

en todos los centros resultaba inviable.

La etnografia, precisamente, es un método de investigacion educativa centrado en la
importancia de estudiar en primera persona lo que la gente hace y dice en contextos concretos
(Hammersley, 2006). Observar lo que ocurre, interrogar a los implicados y recoger evidencias de
los temas que interesan (Hammersley y Atkinson, 1994). En definitiva, dar cuenta de lo que tiene
lugar los dias de los escenarios investigados (Beach, 2011).Esto normalmente implica hacer una

observacion participante como se vera en el apartado metodologico de este trabajo.

Autores como Coleman (1988) o Bourdieu (2007) destacan la importancia del analisis del

contexto familiar para potenciar el rendimiento académico de los alumnos. La implicacién de las

3 Murillo, F. J., Almazan, A., & Martinez-Garrido, C. (2021). La eleccion de centro educativo en un sistema de cuasi-
mercado escolar mediado por el programa de bilingiiismo. Revista complutense de educacion. 89-97



familias en el proyecto educativo de los centros es esencial puesto que cuanto mayor sea el
conocimiento de las mismas por parte del equipo docente, mejor sera la comunicacion entre estos,

padres y alumnos.

La propuesta de mejora del plan de bilingliismo de la Fundacion Victoria suponia el inicio
de un recorrido que desembocara en una cultura bilingiie de institucion. Este exigente objetivo,
entre otras medidas, resaltaba la necesidad de la creacion de espacios fisicos en los centros pero
también la obligacion de construir una conciencia colectiva, en este sentido, mediante la celebracion
de eventos con caracter internacional y de atmosferas de aprendizaje que constituyesen una
inmersion, en este caso, en la cultura anglosajona. Disponer de un auxiliar de conversacion era una
herramienta indispensable para instituir una figura en el aula, ademas de la del profesor, que

supusiera ese contacto con todos estos elementos externos a la clase.

En el afio 2010, la Comunidad Autonoma Andaluza disponia de un total de seiscientos
treinta y cinco auxiliares de conversacion subvencionados, setenta y cinco por el Ministerio de
Educacion y quinientos sesenta por la Consejeria de Educacion, todos ellos en centros publicos.
Once afios después, los centros educativos de la ensefianza concertada seguiamos sin poder optar a
tener de manera gratuita esta figura pero en lugar de verlo como una dificultad, supimos ver la
oportunidad de, por un lado, reinventarla y hacerla nuestra y, por otro, una ocasion inigualable para
trabajar de manera estrecha con las AMPAs y, por tanto, con las familias que se sentian

desorientadas y perdidas lidiando con el bilingiiismo en sus contextos domésticos.

Diversos textos como el de Caparros (2010) contemplan la figura del auxiliar de
conversacion como un “mero colaborador lingiiistico”, sin embargo, las funciones normalizadas en
Andalucia de un auxiliar se encuentran en el articulo 3 de la Orden del 26 de junio de 2006 y en él
se regulan la provision y actividad de los auxiliares de conversacion en los centros docentes

publicos (BOJA 10-7-2006), modificada por la Orden del 14 de septiembre de 2007.



Tras analizar las actividades detalladas, decidimos centrarnos en estas:

“4. Colaboracion con el profesorado en la elaboracion de materiales didacticos en la lengua

extranjera correspondiente.

5. Acercar al alumnado y al profesorado a la cultura del pais donde se habla la lengua extranjera

mediante la presentacion de temas de actualidad y actividades ludicas”

Los auxiliares podrian ayudar al profesorado que impartiera una asignatura bilingiie
aportando un enfoque metodoldgico diferente y ademés haciendo que los alumnos encontrasen el
grado de motivacion que les faltaba a la hora de aprender un segundo idioma por la exposicion
directa con la lengua extranjera a través de ellos. Al mismo tiempo, pondrian de manifiesto entre
nuestros claustros la necesidad de aprender lenguas, ofreciendo contextos reales en los que la
situacion comunicativa no seria una mera simulacion, obligando al otro interlocutor a realizar un

esfuerzo por expresarse 'y comprender.

La Escuela de Idiomas de Fundacion Victoria cuenta con mil quinientos estudiantes en toda
la provincia de Malaga y esta compuesta por un equipo docente de profesionales con un perfil muy
variopinto; nativos y bilingiies, ademas de, por supuesto, maestros y graduados en lenguas. Por
tanto, constituia un nicho inigualable donde encontrar a estas figuras familiarizadas con la
institucion, por ser parte de ella, y acostumbrados a usar metodologias activas e innovadoras por
impartir contenidos en horario extraescolar. El hecho de ser centro preparador Cambridge y
examinador de Trinity College London afianzé esta idea ya que estaban acostumbrados a ensefar

ingles desde una perspectiva practica y funcional orientada a la obtencion de un titulo oficial.

Este proyecto comenzo6 con la determinacion de convertir a estos auxiliares en auténticos
catalizadores del conocimiento posibilitando la comprensién de conceptos mas complejos a través

de dinamicas practicas y una continua estimulacion de las competencias lingliisticas en clase.



3. OBJETIVOS:

Como se ha sefialado con anterioridad, el objetivo principal del plan de mejora del bilingiiismo, que
se denomind “Hacia una cultura bilingiie de institucién”, era el establecimiento de unas lineas
basicas generales a modo de guia para nuestros centros y una fundamentacion teorica sobre lo que
significaba ser centro bilinglie y sobre lo que no. Ademas, la propuesta de la implantacion del
auxiliar de conversacion, se nos antojaba fundamental, amén de por lo que significaba desde un
punto de vista pedagdgico, por lo que podia llegar a representar a la hora de contribuir a la creacion

de esa cultura.

Este estudio exploratorio perseguia evaluar el grado de satisfaccion de las familias y de los
compaiieros docentes con el bilingiiismo ya planteado y analizar en qué medida las nuevas pautas
propuestas para su mejora habian cambiado su actitud para con este modelo educativo. Al mismo

tiempo, para la institucion era fundamental:

a) Comprobar si el hecho de que los centros de Fundacion Victoria fueran bilingiies constituia un

valor afiadido para las familias a la hora de elegirnos para escolarizar a sus hijos

b) Evaluar el grado de satisfaccion con la figura del auxiliar de conversacion como herramienta de

mejora del plan bilingiie de institucion tanto de profesores como de las familias

c) Establecer perfiles sociales de las familias que integraban nuestra comunidad educativa basados

en su nivel de inglés, ocupacion, edad, procedencia y formacion académica

d) Estudiar la viabilidad del proyecto y continuidad para ofrecerlo como modelo de trabajo

efectivo a otras instituciones

e) Examinar el progreso en el aprendizaje del inglés de los alumnos de los centros seleccionados

para el estudio desde infantil hasta secundaria



4. METODOLOGIA

Para la consecucion de estos objetivos se plante6 un plan de trabajo estructurado en varias fases.

A) Fase inicial

Las etapas iniciales comprendieron entrevistas con las juntas directivas de las AMPAs a finales del
curso 2020-21 con la explicacion del proyecto y su justificacion. De los veintinueve centros,
propusimos a quince la implantacion del auxiliar de los que sélo ocho obtuvimos una respuesta
positiva. De esta primera parte del trabajo obtuvimos también conclusiones muy interesantes, sobre
todo, en lo referido a los criterios para aceptar o no nuestra propuesta. Estas conclusiones seran
comentadas en la parte final. La entrevista suponia para el equipo la oportunidad de conocer de
primera mano, no solo la opinion de los actores implicados sino también analizar la forma en la que
la expresaban para discernir de un modo mas interpretativo su posicion para con la institucion en la
que tenian matriculados a sus hijos. Después de todo, estamos inmersos en una época en la que la
mirada tedrica predominante hace prevalecer la nocion de que las fuentes orales se convierten en

un objeto cultural complejo donde los que se dice es tan importante como la forma en que se dice

(Clifford, 1998).

De manera simultanea, el Departamento Pedagogico de Fundacion Victoria constituyd una
comision permanente de bilingliismo con reuniones periddicas cada tres meses donde se hacia un
seguimiento sobre la marcha de proyectos en los centros para detectar carencias y necesidades por
parte de los equipos directivos y compaifieros de asignaturas bilingiies. Todo el feedback recibido

fue transformado en propuestas de formacion en este campo para el curso 2021-22.

Con el comienzo de curso, se aprovecharon aquellas actividades propias del inicio y que
congregaban a un mayor nimero de familias, como las reuniones con tutores, para que el director de

la Escuela de Idiomas interviniese y con el beneplacito de las AMPAs, explicase como iba a



implantarse esta figura en los diferentes centros. Circunstancia que facilitd el hecho de que las
familias pudiesen interactuar con un Unico interlocutor especialista en la materia a fin de poder

resolver todas las dudas que dicha implantacion generase.

B) Fase intermedia

En esta etapa se termino de configurar el equipo de auxiliares y en coordinacion con los equipos
directivos de los centros, se consensud un horario para que, al menos, el asistente entrara a todas las
clases del centro una vez por semana. Ademads, se designd una coordinacion del proyecto que
supervisaria los horarios, valoraria la distribucion de tiempos y daria su visto bueno. Esta

coordinacion establecid una reunién mensual para hacer seguimiento del proyecto.

El AMPA de cada centro nos reportaba como era la respuesta por parte de las familias en
forma de abono de las cuotas establecidas y en este punto, se decidid disefiar una estrategia de
trabajo conjunto para ampliar el contacto con las familias de manera general y no sélo con aquellas
socias de la asociacion de padres y madres. Dicha reaccion fue motivada por el hecho de constatar
que no en todos los centros la respuesta era la misma y esta circunstancia nos sirvié para querer

averiguar sobre las razones que producian esta disparidad desde un punto de visto socioldgico.

Con la ventaja de contar con un equipo de docentes, los de la Escuela de Idiomas, motivados
por el tema y extendido por toda la geografia malaguefia, comenzaron a tener lugar los encuentros
con familias y alumnos los fines de semana en los centros con auxiliar. Estos momentos para
compartir con padres y alumnos fueron denominados: “Speaking Days” y “Family Days”. La
difusiéon del evento corria a cargo del AMPA y el equipo directivo del colegio y Foovy
proporcionaba el personal y la organizacion de actividades, todas planteadas para que el inglés

sirviera como elemento ladico y dindmico, fuera del aula y en un ambiente distendido.



Fundamentalmente, la idea era que padres y alumnos junto a sus docentes y el auxiliar del centro

pudiesen disfrutar de una jornada divertida en un contexto de aprendizaje relajado y distendido.

La evaluacion del éxito del evento, ademas de venir impuesta por la afluencia de publico
sobre todo en un contexto post pandémico, tenia que venir determinada por la reaccion de la gente
asistente, comentarios tras finalizar la jornada y respuesta posterior en forma de abono a modo de
respaldo econdmico del proyecto. Esta necesidad de medir la efectividad de esta iniciativa nos
condujo de nuevo a recurrir a la etnografia, pues, en efecto, cualquier escuela como escenario de
interaccion humana, es susceptible de ser analizada por técnicas cualitativas que permitan evaluar,
entre otros factores, las percepciones, sentires y significados de los miembros que la integran

(Maturana y Garzon, 2015).

()] Ultima fase

El proyecto de auxiliares se llevo a cabo desde octubre de 2021 hasta mayo de 2022 y al finalizar el
mismo, se decidid complementar todas las evidencias recogidas de las herramientas utilizadas con
caracter cualitativo con la realizaciéon de encuestas de satisfaccion distribuidas tanto a familias
como a los compafieros docentes que habian compartido aula con los asistentes de conversacion. En

ambos casos, las encuestas eran anonimas y se distribuyeron a través de formularios de Google.

c.1 Encuestas a las familias

Para cumplir con los objetivos propuestos establecimos una serie de categorias que
comprendian -desde un punto de vista etnografico- factores como: edad, nivel de estudios,
certificacion oficial en inglés, curso del alumno durante 2021-22, participacion econdmica en el
proyecto, conocimiento del funcionamiento de eventos para apoyar este evento y la membresia de
AMPA, hasta otros que tenian que ver con su valoracion del servicio prestado y de la iniciativa que

desde la institucion se habia ofrecido para mejorar su proyecto educativo bilingiie.



En este ultimo sentido, nos interesaba conocer cémo habian funcionado las vias de
comunicacion del centro de estudios, el valor que los padres otorgaban a esta propuesta y la posible

continuidad del proyecto en cursos posteriores.

Para la valoracién del auxiliar de conversacion se establecio un sistema de tipos de respuesta
que iban desde “muy en desacuerdo” hasta “totalmente de acuerdo’pasando en orden ascendente
por estas otras: “en desacuerdo”, “neutral” y “de acuerdo”. Las afirmaciones propuestas para su

escala fueron:

El auxiliar de conversacion ha sido fundamental para mejorar las clases bilingiies del Centro

= Mi hijo/a estd encantado/a con esta figura

= He notado que mi hijo/a habla mds en inglés en casa

= Las clases de inglés y de ciencias y sociales son ahora mas atractivas para mi hijo/a

No he notado cambio alguno

Mi hijo/a no habla en casa sobre el auxiliar de conversacion

Al final del cuestionario distribuido a los padres incluimos un apartado de comentarios y
sugerencias a fin de poder triangular los resultados obtenidos con un andlisis de contenido

posibilitando una valoracion mas certera sobre el impacto del proyecto.

c.2 Encuestas a los profesores

Como se ha comentado en el apartado tedrico de este trabajo, la pedagogia sobre el tema que nos
ocupa se antojaba fundamental también dentro del seno educativo. La opinion de los compaiieros
profesores y su percepcion de esta figura debian ser analizadas. Para ello, se disefid una encuesta

distribuida en forma de formulario de Google. Esta bateria de preguntas estaba relacionada, por un



lado, con el grado de formacion del profesorado y su especialidad y, por otro, con cuestiones sobre

el funcionamiento del proyecto y su impacto a nivel pedagogico en los alumnos.

Para la valoracion del auxiliar de conversacion se establecio un sistema de tipos de respuesta
que iban desde “muy en desacuerdo” hasta “totalmente de acuerdo’pasando en orden ascendente
por estas otras: “en desacuerdo”, “neutral” y “de acuerdo”. Las afirmaciones propuestas para su

escala fueron:

- El auxiliar de conversacion ha sido fundamental para mejorar las clases bilingiies en el centro

- El auxiliar de conversacion ha cambiado mi percepcion sobre la educacion bilingiie

- FEl auxiliar de conversacion ha conseguido que cambie mi metodologia a la hora de impartir mi

asignatura

- El auxiliar de conversacion no tiene por qué ser un nativo para que cumpla su funcion

- Los alumnos estan encantados con esta figura

- Noto que el alumno gana en confianza y se desenvuelve mejor en inglés

- Las clases se hacen mads atractivas para el alumno

- El alumno se siente mas animado y con ganas de las clases con el auxiliar de conversacion

- El alumno reconoce al auxiliar fuera del entorno del aula y se comunica de una manera fluida y

natural con este en el resto de espacios del centro de enseiianza

- Su ausencia en proximos arios seria una gran pérdida para el proyecto educativo del centro

= No he notado ningun cambio



Del mismo modo, afiadimos un espacio para comentarios y sugerencias para su posterior

analisis.

5. RESULTADOS Y PERSPECTIVAS FUTURAS DE INVESTIGACION

5.1 Trabajo con las familias

En cada una de las fases citadas con anterioridad se produjo una comunicacion directa con las
familias, tanto durante las entrevistas, como en la interaccion durante la realizacion de los
“Speaking and Family days”. El comentario mas extendido era el de la preocupacion por si el
alumno realmente estaba aprendiendo inglés pese a descuidar la parte de adquisicion de
conocimientos, hecho que daban por consumado. Un alto porcentaje de familias manifestaba sus
altas expectativas a este respecto y como habian ido disminuyendo a medida en que el alumno

avanzaba en cursos escolares.

Las juntas directivas de las AMPAs, pese a no entender muy bien, qué iba a aportar la figura
del auxiliar de conversacion a la educacion de sus hijos, afirmaban ser conscientes de la necesidad
de tomar medidas y emprender acciones encaminadas a mejorar el planteamiento anterior bilingiie
de los centros. Ademas, todas convenian en que esta iniciativa podria suponer un acercamiento mas
estrecho y un vinculo més cercano con el AMPA vy, por tanto, aumentar sus socios en pro de mejorar

y apoyar al centro de estudios.

La participacion en las encuestas fue de un 53,4%, poco mas de la mitad de la muestra total
de padres de los ochos colegios que participaron en el estudio. Es resefiable decir que pudieron
participar aquellas familias que habian colaborado econdmicamente y aquellas que no. De hecho,
aunque la respuesta mayoritaria fue de aquellos hogares que habian participado con sus cuotas

(84,9%), un 16,4% quiso contribuir con sus respuestas a la investigacion.



De este 53,4%, un 59,3% eran padres o tutores de entre 41 y 50 afios; un 34,2% de entre 31
y 40, y tan solo un 6,5 por ciento comprendidos entre los 18 y los 30 y mayores de 51. Ademas, el
44,6% de los encuestados poseian titulacion universitaria, el 15,2% tenian una formacion
intermedia, un 9,5% estudios basicos y un 13% estudios de masteres y posgrados. Un 66,2%
afirmaba tener acreditacion oficial de nivel de inglés segun el Marco comun europeo de referencia

para las lenguas (MCER).

La etapa educativa que suscitd un mayor interés por parte de los padres a la hora de
responder fue la Primaria con un 38,8% de respuestas, seguidas de Infantil con un 34%, dejando a la

etapa de Secundaria con un 27,2% de indice de respuesta.

En cuanto a los canales de comunicacion, el 60 por ciento de los padres afirmaban haberse
enterado del proyecto por el colegio directamente, un 25 por ciento por las reuniones llevadas a
cabo a principios de curso con presencia del director de la Escuela de Idiomas de Fundacion

Victoria, un 10 por ciento por las AMPAs y tan s6lo un 5 por los comentarios de sus hijos en casa.

Sobre la valoracion del auxiliar y su balance tras nueve meses de proyecto, destacar que un
77 por ciento de los padres seleccionaron la opcion “totalmente de acuerdo” ante la afirmacion “El
auxiliar de conversacion ha sido fundamental para mejorar las clases bilingiies del Centro”; un 90
por ciento de ellos eligieron la misma manera de responder tras leer “Mi hijo/a estd encantado/a con
esta figura” y un 60 por ciento estaban muy en desacuerdo ante la opcion que afirmaba no haber

notado cambio alguno.

Sin embargo, los resultados se mostraban bastante similares a la hora de evaluar si las clases
bilingiies resultaban mas atractivas para los alumnos. Mientras que un 56% se mantenia neutral, un

44%, estaba solo “de acuerdo” con esta afirmacion.



Un 74,6% de la poblacion encuestada confirmaba su colaboracion con el proyecto para el

curso 2022-23, un 20,7 no lo tenia clara todavia y s6lo un 4,7 no lo haria.

En cuanto a los comentarios y sugerencias, abundaban las constantes alusiones a la
nacionalidad del auxiliar. El comentario negativo mas extendido es que éste “debia ser nativo”™.
Ademas, otra cuestion que, de manera generalizada, despertod bastante controversia fue el hecho de
que aun no colaborando, el servicio se prestaba sin distinciones en todas las clases y para todos los

alumnos sin excepcion.

Por otro lado, los padres que decidieron dejar sus comentarios y ademas estaban satisfechos

con la iniciativa, pedian mas horas para esta figura y su continuidad.

De manera general, todos incluian un apartado agradeciendo que se les diera la oportunidad

de opinar sobre el proyecto.

5.2 Trabajo con los profesores

El formulario se envid a un total de 96 profesores de las etapas comprendidas entre Infantil y

Secundaria de los que respondieron 53, un 55, 20 por ciento del total de la muestra.

Si se observa el indice de participacion por etapas educativas, en Infantil, los profesores mas
activos fueron los de 3 y 4 afios con un mismo porcentaje de respuestas -37,5 por ciento-. Mientras

que de la muestra de profesores correspondiente a 5 afios contestd un 25 por ciento.

Primaria fue la etapa que mas reacciones suscito pues de los 53 profesores que participaron,
42 eran de los cursos comprendidos entre 1°y 6°. Cierto es también que un mismo profesor tenia la
opcion de poder marcar mas de un curso y muchos incluidos aqui podian impartir materias en el

primer ciclo de la Educacion Secundaria Obligatoria. De hecho, 1°y 2 © de ESO fueron los cursos



donde la participacion fue mas destacable; de los 4 cursos que componen este estadio de

aprendizaje, mas de la mitad fueron docentes de esos afios iniciales -18-.

A pesar de ello, puesto que en Infantil y en Secundaria el auxiliar ha estado presente en la
asignatura curricular Inglés, la mayoria de los profesores que realizaron la encuesta - un 60 por
ciento- impartian esta materia, seguida de Natural and Social Sciences - un 38 por ciento- y s6lo un

2 por ciento para aquellos con otra asignatura bilingiie.

El 98,1 por ciento de estos profesionales habia obtenido una certificacion oficial en lengua

inglesa.

En lo referido a la valoracion por su parte del asistente de conversacion, un 90 por ciento
estaba “muy satisfecho” con el plan de trabajo basado en “speaking planners” quincenales
compartidos en una carpeta de Drive con acceso tanto para el auxiliar como para el docente titular y
donde este ultimo colgaba la programacion para ese periodo de tiempo. Esto provocaba que el
auxiliar pudiese disponer de esta planificacion con margen suficiente para la elaboracion de
materiales y para consultar cualquier duda que se le plantease sin alterar el normal funcionamiento

de la clase.

Ademas, la opcidn mayoritaria de respuesta para todas las aseveraciones planteadas relativas
a los cambios que habia supuesto la implantacion de esta figura en el aula con el profesional
encuestado fue “totalmente de acuerdo” menos la ultima que planteaba la indiferencia ante este
profesional donde, por el contrario, la respuesta fue la del otro extremo “muy en desacuerdo”. El

resto quedo asi:



- El auxiliar de conversacion ha sido fundamental para mejorar las clases bilingiies en el centro

(85 por ciento)

- El auxiliar de conversacion ha cambiado mi percepcion sobre la educacion bilingiie (85 por

ciento)

- El auxiliar de conversacion ha conseguido que cambie mi metodologia a la hora de impartir mi

asignatura (90 por ciento)

- El auxiliar de conversacion no tiene por qué ser un nativo para que cumpla su funcion (96 por

ciento)

- Los alumnos estan encantados con esta figura (98 por ciento)

- Noto que el alumno gana en confianza y se desenvuelve mejor en inglés (75 por ciento)

- Las clases se hacen mas atractivas para el alumno (63 por ciento)

- El alumno se siente mds animado y con ganas de las clases con el auxiliar de conversacion (71

por ciento)

- El alumno reconoce al auxiliar fuera del entorno del aula y se comunica de una manera fluida y

natural con este en el resto de espacios del centro de ensenianza (100 por cien)

- Su ausencia en proximos anos seria una gran pérdida para el proyecto educativo del centro (98

por ciento)

Si bien la mayoria aplaudia esta accion dentro del plan de mejora bilingiie de la institucion y
comentaban de manera positiva todos los beneficios que, segun su prisma, habia traido aparejados,
los comentarios negativos mas repetidos tenian que ver, como en el caso de los padres, con la

nacionalidad del compatfiero asistente.



En proximos estadios de investigacion, podremos contrastar los datos obtenidos durante el
pasado curso escolar y los sucesivos. Ademas, establecer relaciones entre el perfil social de los
padres de cada centro y su respuestas. Mediante el analisis de los comentarios y sugerencias tanto
de familias como de compaiieros, podremos implementar mejoras a esta figura y estudiar su
efectividad desde un prisma pedagogico. En otro orden de cosas, la experiencia de trabajar en
conjuncion con las AMPAs nos abre otro nuevo campo de investigacion sobre su funcionamiento y

la repercusion que sus acciones tienen realmente sobre la vida del centro escolar.

Otra posible optica desde la que seguir estudiando el tema podria ser la pérdida de interés
aparente por cuestiones relacionadas con el bilingiiismo a medida que el estudiante avanza en su

vida académica.

6. CONCLUSIONES

El Papa Francisco en su enciclica “Laudato si, sobre el cuidado de la casa comun”, nos invita a la
reflexién en un periodo de crisis socio ambiental donde trabajar la relacion con Dios, con el projimo
y con el planeta. Tomar conciencia global desde una perspectiva responsable y solidaria también es
tarea de los centros educativos. Nuestra meta debe ser aspirar a formar a estudiantes que sean
conscientes del entorno globalizado en el que les va a tocar desarrollarse y dotarles de herramientas
para ello. Con las medidas que se han tomado en estos dos ultimos afios, nuestra institucion no solo
pretender mejorar el bilingliismo que ofrecemos en nuestros centros, nuestra meta es la de
establecer nuevas maneras de ejercer la praxis diaria docente para adaptarnos a esta nueva realidad.
El enfoque AICLE debe ser contemplado mas alla de la metodologia pues la integracion de
contenidos a través del vehiculo de la lengua supone una inmersion en un proceso de aprendizaje
interactivo y autonomo focalizado en procesos y tareas, en el que deben de ponerse en marcha la

reflexion, la negociacion del significado y el auto-descubrimiento mediante el uso de multiples



recursos y materiales. Aspiramos pues a que este sea el espiritu predominante en la institucion para

conseguir que el bilingiiismo sea liquido e impregne a toda la comunidad educativa.

Tras el contacto estrecho en este proyecto junto a las familias, hemos podido constatar el
valor afiadido que estas otorgaban a los centros bilingiies para confiarles la educacion de sus hijos.
Todas las evidencias recogidas en esta investigacion exploratoria nos hacen pensar que su grado de
descontento generalizado viene dado por la construccion de falsos mitos asociados a un bilingliismo

ideal construido a base de expectativas erroneas.

Con desigual acogida y con las adaptaciones necesarias a la realidad social y al contexto de
los centros donde se ha implantado la figura del asistente de conversacion, se puede concluir que no
ha pasado desapercibido y que ha conseguido generar debate y discusion sobre el bilingliismo como

filosofia educativa en nuestros centros.

El grado de satisfaccion con esta iniciativa, de manera generalizada, es alto y también el
interés por su continuidad. Entre los profesionales y familias mas interesadas por el tema, destacar
la etapa primaria donde el nimero de participantes ha sido mayor. La sensacion que tenemos, tras
analizar los resultados obtenidos, es que a medida que los alumnos promocionan se va perdiendo el

interés por el bilingliismo.

Los datos obtenidos en las encuestas ponen de relevancia que el nivel de formacién de las
familias y su conocimiento del inglés estd intimamente relacionado con el valor que le dan al
aprendizaje de esta lengua. Sin embargo, la acreditacion no garantiza que, de manera mayoritaria, se

conozca en profundidad las implicaciones aparejadas a la educacion bilingiie.

Con respecto a la continuidad del proyecto, ocho de cada diez familias manifestaron su
intencion de colaborar con el proyecto en cursos sucesivos. No obstante, al no contar con recursos

econoémicos por parte de la administraciéon y el hecho de depender del abono de cuotas y la



disponibilidad y disposicion de las AMPAs puede provocar dificultades de funcionamiento que nada

tengan que ver estrictamente con el desempefio del éxito de la iniciativa a nivel pedagogico.
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